
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

障害ねんきんママ 

バージョンアップ移行マニュアル 
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バージョンアップ方法の変更について 

平素より障害ねんきんママをご利用いただきありがとうございます。 

これまで障害ねんきんママのバージョンアップを行う際は、専用のインストーラーによる手作業でのバージョンアップを行ってお

りました。この度利便性を高めるため、ソフト起動時に自動的にバージョンアップを行うように対応致しました。本対応にあたり、

ソフトの再インストールを行う必要がございますので、再インストールを行っていただきますよう、お願い致します。 

 

 

ソフトの再インストール手順 

再インストールの大まかな手順は以下の通りとなります。 

・データのバックアップ 

・現バージョンのデータベース設定の確認 

・現バージョンのアンインストール 

・新バージョンのインストールと設定 

作業時間は、おおよそ５～１０分程度となります。以下の手順に従って、再インストール作業を行ってください。 

 

 

再インストールに関するお問合せ先について 

再インストール手順について、ご不明な点などございましたら、下記までお気軽にご連絡ください。 

  Tel 048-871-6777（平日 11 時から 17 時） 

  E-Mail info@handworkcafe.jp 
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１．データバックアップ 

（１）メインメニューの「データバックアップ」をクリックします。 

    

 

（２）バックアップデータの保存先を決定し、「保存」ボタンをクリックしてください。 

   

 

以上でデータバックアップは完了です。 

  



 

２．現バージョンのデータベース設定の確認 

（１）メインメニューの「設定」→「データベース設定」をクリックします。 

 

 

（２）データベース設定画面が表示されますので、現在のデータベースのファイルパスをメモ帳等に退避します。 

     

    ※ここで控えたメモは、現在のデータがどこに保存されているかが記されています。 

後ほど新バージョンをインストールした後に必要となります。 

 

以上で現バージョンのデータベース設定の確認は完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

３．現バージョンのアンインストール 

（１）コントロールパネル画面から「プログラムと機能」をクリックします。 

 

 ※コントロールパネル画面は、Windows7 以前ならスタートメニューから、 

Windows8 以降であれば、チャームメニューの「設定→コントロールパネル」から開けます。 

 

（２）インストールされているプログラムの一覧が表示されますので、「障害ねんきんママ」を選択し、 

「アンインストール」をクリックします。 

 

 

（３）アンインストールしても良いか確認メッセージが表示されますので、「はい」をクリックします。 

    

 

（４）Windows のアンインストールプログラムが実行されますので、メッセージに従ってアンインストールを行います。 

 

 

以上で現バージョンのアンインストールは完了です。 

 

 

 



 

４．新バージョンのインストールと設定 

（１）下記 URL にアクセスし、新バージョンのインストールプログラムをダウンロードします。 

   URL ： http://stellaco.jp/software/app/shougai-mama/install.html 

 

    

 

（２）ダウンロードしたインストールプログラム（setup.exe）をダブルクリックして実行します。 

    

 

（３）インストール確認画面が表示されますので、「インストール」をクリックします。 

    

 

 

 

http://stellaco.jp/software/app/shougai-mama/install.html


 

（４）Windows8 の場合 

下記のような画面が開かれる場合があります。 

この際は「Winndows によって PC が保護されました」の分の最後にある「詳細情報」をクリックし、 

「実行する」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）インストールが完了すると、ソフトが自動的に起動し、ログイン画面が表示されます。 

   普段ご利用の、事務所 ID、ユーザ ID、パスワードを入力してログインします。 

    

 

（５）データベースの設定がない旨、メッセージが表示されますので、「OK」をクリックします。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

＊重要 必ず「既存のデータベースを利用する」を選択してください！ 

（６）データベース設定画面が開きますので、「既存のデータベースを利用する」を選択します。 

    

「新しく・・・」の方のまま入力してしまうと、ファイル上書きの事故につながります。 

 

（７）データベース参照先の選択画面が表示されますので、手順２で控えたアドレスを指定し、 

「開く」をクリックします。 

 

 

（８）指定したファイルパスが「データベース参照先」に反映されていることを確認し、「保存」をクリックします。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

（９）データベース設定の変更がされた旨メッセージ表示された後、メインメニューが開きます。 

   右上のバージョンが「2.0.0.1」以降になっていることを確認してください。 

    

 

以上で新バージョンのインストールと設定は完了です。 


